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Un 1°" semestre 2010 en croissance

Plus de 10% de hausse du chiffre d’affaires au
2"Y trimestre 2010

Chiffre d’affaires

en Me 2010 2009 Variation (en %)

1% trimestre 4,5 4,7 -4,2%
2°™ trimestre 55 5,0 +10,3%
TOTAL 1° semestre 10,0 9,7 +3,3%

ITESOFT (Code ISIN : FR0004026151, Code Mnémo : ITE ), éditeur européen de solutions
d'automatisation du traitement des flux d'information, enregistre au 2°™ trimestre un chiffre
d’affaires en progression de 10,3% a 5,5 M€ contre 5,0 M€ au 2™ trimestre de I'exercice
précédent.

Conformément a ce qui avait été annoncé, cette performance permet a ITESOFT de compenser
le repli du 1% trimestre, affichant ainsi, en cumul sur les 6 premiers mois de l'année, une
croissance de 3,3% (3,0% a taux de change constant).

FRANCE

La dynamique commerciale est restée tres soutenue, confirmant le succés des produits du
Groupe et le fait que le marché de la dématérialisation de documents sur lequel opére ITESOFT
reste porteur malgré la crise.

Le deuxieme trimestre a été marqué par la signature de nombreux contrats significatifs parmi
lesquels tout particulierement :

- un contrat de 0,6 M€ avec Cegedim, qui a choisi d'utiliser les solutions FreeMind for Invoices et
FreeMind Enterprise pour traiter des volumes importants de factures et de courriers entrants.

- un contrat de 0,7 M€ avec la MACIF, qui a retenu la solution de Digital Mailroom d'ITESOFT,

FreeMind Enterprise, afin de permettre a ses 400 gestionnaires de traiter les millions de
documents échangés chaque année dans ses centres de traitement.

De nombreuses autres nouvelles références ont également été signées sur la période dont :
AGPM, Arc International, GCA TRANS, Intertechnique (groupe Zodiac), Lisi Automotive, Predica
(groupe Crédit Agricole), Sighor etc.
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INTERNATIONAL

Au Royaume Uni, ITESOFT a commencé a enregistrer une reprise de son activité avec une
croissance sur le semestre de +16,6% en £ (+20,5% en €), retrouvant le niveau d'activité
enregistré au premier semestre 2008.

En Allemagne, le faible niveau d’'activité qu'affiche ITESOFT malgré les efforts entrepris pour
batir les conditions d’un développement solide sur ce marché, ont conduit a réorganiser I'activité.
A partir du mois de juillet, ITESOFT a ainsi abandonné son organisation de vente directe au profit
d’'un modéle de vente indirecte au travers de partenaires.

Par ailleurs, ITESOFT a signé deux projets internationaux significatifs :

- MdlInlycke Health Care, laboratoire pharmaceutique Suédois, a retenu la solution de traitement
des commandes d'ITESOFT FreeMind for Orders pour équiper son service client européen basé
en Belgique.

- CALDERYS, filiale du groupe IMERYS, a choisi FreeMind for Invoices pour automatiser le
traitement de ses factures fournisseurs dans SAP®. A partir d'un site pilote installé en Allemagne,
la solution sera ensuite déployée dans neuf autres pays européens.

YOOZ : L'OFFRE EN MODE SAAS D'ITESOFT

Enfin, le 1* semestre a été marqué par le lancement de Yooz, la nouvelle offre en mode SaaS du
Groupe, qui propose une solution performante de dématérialisation des factures accessible aux
PME.

Yooz a enregistré ses premiers clients. Bien que ne contribuant comme attendu pas encore de
facon significative au chiffre d’affaires ce semestre, Yooz devrait constituer un relais de
croissance important & I'avenir.

« Nous sommes satisfaits de la performance enregistrée ce trimestre, caractérisé par le gain de
nombreux projets d’envergure, malgré la crise et face a une concurrence trés active, et d'étre
référencé auprés de nouveaux grands comptes prestigieux en France et a l'international. Ces
succes nous ont permis d’afficher une bonne croissance sur le semestre. Nous sommes confiants
dans la poursuite de cette tendance au cours des prochains trimestres » a commenté Philippe
Lijour, Directeur Général d'ITESOFT.

Publication des résultats du premier semestre :

Le 26 aodlt apres Bourse
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A propos de ITESOFT

Créé en 1984, ITESOFT est un éditeur européen de solutions d'automatisation du traitement des flux
d'information, implanté en Allemagne (ITESOFT Deutschland GmbH, Stuttgart), au Royaume-Uni
(ITESOFT UK Ltd, Farnham) et en France (Aimargues (30) : Siége social ; Paris : ITESOFT).

Grace a un savoir-faire unique dans les technologies de reconnaissance de formes et de caracteres,
ITESOFT équipe plus de 600 clients en Europe dans les secteurs de I'Administration, de I'Assurance, de la
Distribution, de la Finance, de I'Industrie, de la Retraite, de la Sécurité Sociale, des Services, de la Vente A
Distance, de la Vente Directe...

Ces solutions traitent plus d'un milliard de documents chaque année en vue d'optimiser les processus
internes des entreprises, de réduire les colts et les délais de traitement de leurs documents et d'améliorer
la fiabilité des données traitées.

ITESOFT est aujourd'hui leader sur le marché francgais de la capture et du traitement de documents et un
acteur majeur au niveau européen.

CA 2009 Groupe : 20,3 M€ - Effectif 2009 Groupe : 182 personnes.

ITESOFT propose une gamme de solutions pour la dématérialisation, le traitement automatique et la
gestion de tous les documents entrants dans I'entreprise : courriers, formulaires (bons de commande,
bordereaux...), factures, réeglements (chéques, traites...).

Cette gamme s’articule autour de trois lignes de produits :

B |ITESOFT.FreeMind dédiée a la capture et au traitement automatique de documents, avec :
= ITESOFT.FreeMind Enterprise pour la capture, le tri, lindexation et la distribution de tous les flux
entrants,
= |[TESOFT.FreeMind for Business pour tous les documents de gestion,
= ITESOFT.FreeMind for Invoices pour les factures fournisseurs,
= |TESOFT.FreeMind for Orders pour les bons de commande BtoB.
B |TESOFT.Share dédiée a la gestion électronique de contenu et au workflow.
B |TESOFT.iSpid dédiée au traitement automatique des moyens de paiement.

Ces offres bénéficient d’'une intégration poussée avec les plus grands ERP du marché : Arcole, Coda, Infor
(Anael, Baan, Smartstream, Sun Systems, ...), JDEdwards, Microsoft Dynamics, Oracle E-Business Suite,
PeopleSoft, Sage, SAP®, etc.

La mission d'ITESOFT consiste a «dématérialiser 100% des documents et automatiser 100% des
processus au sein de I'entreprise.»

La société ITESOFT est cotée sur le marché EURONEXT Paris depuis février 2001

Compartiment C - Code ISIN FR0004026151 - Mnémonique ITE - Reuters : ITFT.LN -
Bloomberg : ITES FP

www.itesoft.fr
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