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Enterprise Reporting Solutions 

Avec StarQuery 3.1, Symtrax facilite la Business 
Intelligence en temps réel de l’ERP JD Edwards. 

       Nîmes; Londres; Los Angeles; Boston; Mumbai            Le 11 Mai 2009 

Symtrax, spécialiste des solutions de reporting multi plateformes annonce le lancement de sa solution 
StarQuery 3.1 nouvelle version, destinée à apporter une réponse pertinente aux besoins d’extraction et 
de valorisation des bases de données ERP, notamment JD Edwards. Le décisionnel est toujours une 
priorité dans la prise de décisions en entreprise, Gartner expose que: "Les perturbations économiques 
actuelles forcent les entreprises à s'ouvrir aux changements, à repenser les stratégies tout en faisant face 
aux demandes des actionnaires et du gouvernement à une plus grande transparence financière et 
décisionnaire". 

StarQuery for JDE est une solution de reporting destinée aux entreprises cherchant à diminuer leurs coûts 
et améliorer leur productivité par une prise de décision rapide et efficace. Les utilisateurs finaux 
peuvent, grâce à la navigation multidimensionnelle, lancer une analyse approfondie des données en 
temps réel grâce à une interface permettant une visualisation intuitive de celles-ci dans Excel, un 
environnement qui leur est familier.  

Cette nouvelle version est en particulier dotée d’un connecteur natif JD Edwards et de fonctionnalités qui 
permettent de pallier automatiquement les inconvénients habituellement rencontrés par les utilisateurs 
de cet ERP : dates incompréhensibles (format julien),  problème d’unités sur les quantités (les 
informations sur le nombre de décimales étant stockées séparément), description des champs et tables 
non disponible… 

Rappelons que StarQuery Suite, ne nécessitant ni data warehouse ni de modification de l’infrastructure 
informatique existante, s’installe en quelques minutes, tout en bénéficiant facilement de la puissance du 
cube temps réel grâce à la technologie de la mise en mémoire tampon des données. 

« Cette nouvelle version de StarQuery Suite, compatible avec l’ERP JD Edwards, est une solution de 
Business Intelligence complète et fiable visant à faciliter la compréhension de la base en rendant 
automatiquement transparentes les modifications pour l’utilisateur. Son interface intuitive ainsi que la 
fonctionnalité de  drill-down, améliorent l’efficacité et le dynamisme des requêtes de nos clients », 
souligne Bernard Aldebert, Président Directeur Général de Symtrax. « Le lancement de cette nouvelle 
solution réaffirme l’originalité de StarQuery Suite sur le marché du décisionnel ».  

 

Pour plus d’informations, n’hésitez pas  à contacter : 

Europe : Pierre-Dominique Luciani, Directeur Marketing, Symtrax SA,  
Tel : +33 4 66 04 54 18, pluciani@eu-symtrax.com 

Europe : Laurent Lallouette, Assistant Marketing, Symtrax SA,  
Tel : +33 4 66 04 54 26, llallouette@symtrax.fr  
 

Merci de l’intérêt que vous porterez à cette annonce. 

 

A propos de Symtrax 

Fondée en 1989, Symtrax est une société internationale éditrice de logiciels qui se concentre sur trois pôles 
d’activité principaux : Business Intelligence, Output Management, Audit et Conseil.  

Avec le souci permanent de fournir des solutions fiables, d’utilisation intuitive, rapides à déployer et apportant 
un très fort retour sur investissement, Symtrax permet à plus de 3000 entreprises dans le monde entier de 
valoriser leurs applications Informatiques et ERP avec les technologies Web et Office. En offrant des gains de 
temps, en réduisant les coûts et en améliorant l’efficacité des processus, Symtrax répond aux problématiques 
quotidiennes des professionnels. La preuve de la qualité du service de Symtrax est fournie par les clients, 98% 
d’entre eux renouvelant leur maintenance annuelle. 

SYMTRAX Holdings, Inc. a développé des filiales aux Etats-Unis, en France, en Grande-Bretagne et en Inde pour 
offrir une présence internationale à ses clients, facilitant ainsi la communication et les contacts avec une 
entité proche d’eux et de leurs besoins, réactive et à l’écoute.  
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