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Communiqué de presse

TVH Consulting obtient la certification
Microsoft « Dynamics Mobile »

Paris, le 21 octobre 2008 - Pour répondre aux besoins actuels des entreprises en
termes de mobilité de leurs collaborateurs, Microsoft a étendu sa solution
Dynamics AX en y intégrant le module « Dynamics Mobile ». TVH Consulting,
spécialiste du conseil, de la mise en ceuvre et de l'intégration des logiciels ERP, a
obtenu la certification Microsoft pour distribuer et implémenter cette solution.
TVH Consulting affirme sa volonté d’apporter les réponses les plus complétes
aux besoins de ses clients et consolide ainsi son offre Multi-canal.

Mobilité accrue des collaborateurs : un nouvel enjeu pour les entreprises

Confrontées a une mobilité de plus en plus importante de leurs collaborateurs, les entreprises
doivent relever de nouveaux défis : optimiser le temps que les salariés passent en dehors de
I’'entreprise en leur permettant de rester « connectés » et de maintenir leur productivité, et ce
en réduisant les co(its. Au-dela des outils technologiques permettant de communiquer a
distance (téléphone mobile, ordinateur portable, PDA...), il est donc devenu essentiel pour les
salariés mobiles d’avoir un accés direct aux sources d’informations — commerciales notamment
- de leurs entreprises.

L'adaptabilité du Progiciel de Gestion Intégré (PGI ou ERP - Enterprise Resource Planning) a la
mobilité est alors primordiale et permet aux salariés mobiles - du top management aux
commerciaux et techniciens - de conserver un lien direct avec |'entreprise et ses objectifs
business en permanence. Microsoft répond a cette demande avec Dynamics Mobile, module
dédié a l'activité mobile des collaborateurs, et intégré a I'ERP Dynamics AX.

« Aujourd’hui, la majorité des solutions ERP existantes sur le marché n’est pas adaptée aux
entreprises dont les salariés sont souvent en déplacement. Pour certaines sociétés, une grande
partie de leur activité commerciale a lieu a l'extérieur de I'entreprise, notamment lorsque les
commerciaux se trouvent sur des salons professionnels, des showrooms, en clientéle...
Actuellement, il y a donc une véritable demande d’outils d’aide a la gestion de la mobilité :
c’est pourquoi Microsoft a développé Dynamics Mobile, solution pertinente, que TVH Consulting
a décidé de proposer a ses clients », explique Frédéric Arragon, Directeur Produit de TVH
Consulting.

Dynamics Mobile, une extension fonctionnelle de Microsoft Dynamics AX

Disponible en France depuis 8 mois, le module Dynamics Mobile permet aux entreprises
utilisatrices de I'ERP Dynamics AX, d’optimiser la gestion de leur mobilité interne, grace a la
possibilité d’avoir accés a distance au systéme d‘information de |'entreprise.

Pouvant s’utiliser en mode connecté ou déconnecté, Dynamics Mobile s’adresse a tous les
salariés mobiles de l'entreprise - dirigeants comme techniciens. Dynamics Mobile dispose
d’une interface simple et intuitive qui intégre de nombreuses fonctionnalités :
- calendrier et gestion des taches grace a une intégration Outlook ;
- informations sur les clients : gestion des contacts et des individus, historique des
activités...
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- prises de commandes : accés aux catalogues produits et bases tarifaires, signatures en
ligne...
- indicateurs et requétes...

La certification Microsoft, un gage de qualité

TVH Consulting est la premiére et pour l'instant la seule entreprise en France a
obtenir une certification par Microsoft pour distribuer, développer et mettre en
cauvre la solution Dynamics Mobile.

Gage de performance et de conformité aux Best Practices de Microsoft, cette certification
représente un véritable atout pour TVH Consulting qui se positionne comme un partenaire
privilégié de Microsoft.

« Nous sommes fiers aujourd’hui d’avoir obtenu cette certification car la mobilité est un enjeu
de taille pour les entreprises, tant au niveau de la productivité des ressources qu‘au niveau de
I'amélioration des services offerts. Cet outil, totalement intégré a I’ERP Dynamics AX de
Microsoft, est la réponse que nous attendions pour compléter et finaliser notre offre
Multi-canal. Au-dela du renforcement de notre partenariat avec Microsoft, cette certification est
également un gage de qualité et de confiance supplémentaire que nous adressons a l'ensemble
de nos clients », explique Guy Tubiana, Président de TVH Consulting.

TVH Consulting est partenaire « Gold certified »
et membre du President Club de Microsoft
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A propos de TVH Consulting :

Créée en 2003, TVH Consulting est une société indépendante spécialisée dans le conseil, la
mise en ceuvre et l'intégration de systémes d’information au travers de solutions logicielles
ERP internationales majeures. Avec un chiffre d’affaires 2007 de 10 millions d’euros, la société
compte aujourd’hui prés de 100 collaborateurs dont des consultants et directeurs de projet
aguerris ayant acquis une solide expérience tant au niveau expertise métier, fonctionnelle que
technologique.

TVH Consulting intervient principalement en Europe mais également sur les autres continents
grace a un solide réseau de partenaires. Elle conserve l'intégralité de la maitrise d’ceuvre de
ses projets, le support de toutes ses installations et s’engage irrévocablement sur ses
résultats.

Pour en savoir plus : www.tvhconsulting.com
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